
Evitare di
toccare oggetti

sia in sala d'attesa
che in sala visita.

Consigli per i proprietari di animali da compagnia che necessitano di recarsi 
in una struttura medico veterinaria durante l’emergenza COVID-19

E non
dimenticare di
lavarsi le mani

spesso e in 
modo corretto.

Fissare un
appuntamento

per telefono
oppure on-line.

Una sola 
persona adulta

e in salute per 
ogni animale.

Per il
pagamento

usare metodi 
contactless
se possibile. 

Prima di andare
dal medico
veterinario

chiamare per 
un consiglio.

Telefonare sempre
prima recarsi in
una struttura

medico veterinaria,
alcune sono

aperte solo per 
le urgenze.

Dopo l'arrivo 
nella struttura
aspettare fuori 

e seguire le
istruzioni 

da parte del
personale.

Disinfettare 
le mani quando 

si entra  nella
struttura con il
disinfettante 

a disposizione.

Evitare il contatto
con il personale 

e mantenere
almeno 2 metri 

di distanza 
da altre persone 

in ogni momento.

Si prega di tenere presente che queste raccomandazioni
sono generali e potrebbero esserci indicazioni ulteriori
nei diversi Paesi. La situazione è in continua evoluzione
e le misure nazionali o locali possono cambiare. 
Vi suggeriamo di consultare le informazioni
aggiornate delle autorità sanitarie e del Governo.

Queste sono misure di prevenzione della diffusione del
contagio fra persone; al momento non esiste alcuna
prova scientifica che gli animali da compagnia
possono infettarsi con il nuovo coronavirus.


